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1. Inleiding

Hospice en Logeerhuis Sam biedt liefdevolle, palliatieve en respijtzorg in een huiselijke
omgeving voor mensen in de laatste levensfase en voor mensen die tijdelijk zorg nodig hebben.
Met aandacht, nabijheid en respect voor de autonomie van de gast, willen wij een plek zijn waar
kwaliteit van leven centraal staat.

Voorwoord van het bestuur

Na een hele snelle opstartfase zijn wij erin geslaagd ons hospice- en logeerhuis te openen op 1
maart 2024. Na onze eerste ervaringen leest u nu ons verder uitgewerkte plan voor de jaren 2026
tot en met 2030. De doelstellingen van de eerste beleidsperiode zijn geévalueerd als
voorbereiding op ons nieuwe meerjarenbeleidsplan. Verder hebben we gekeken naar zowel
externe als interne ontwikkelingen. Aan de hand van deze ontwikkelingen, de veranderingen in
de markt en de input van onze vrijwilligers is dit beleidsplan voor ons hospice en logeerhuis
uitgewerkt. In de eerste 1,5 jaar hebben we veel geleerd en de nodige ervaring opgedaan hetgeen
ons beleidsplan alleen maar versterkt. Ons uitgangspunt is en blijft dat wij van betekenis willen
blijven voor de dagelijkse zorg voor mensen die in de eindfase van hun leven zijn gekomen, en
van betekenis willen blijven voor mensen die van onze respijtzorg gebruik maken. Dat zal nooit
veranderen, dat is onze missie, dat is waar wij voor staan.
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2. Missie, Visie en Kernwaarden
Missie
Hospice en Logeerhuis Sam biedt warme, persoonsgerichte palliatieve zorg in een veilige en

vertrouwde omgeving, met ruimte voor ieders levensverhaal, levensbeschouwing en behoeften.
“Een tijdelijk thuis dicht bij huis”

Visie

Wij streven naar een samenleving waarin iedereen in de laatste levensfase of met een tijdelijke
zorgvraag kan rekenen op menselijke nabijheid, deskundige ondersteuning en respectvolle zorg,
ongeacht afkomst, levensovertuiging of achtergrond. Ook mensen met een beperking c.q.
chronische ziekte moeten zo lang mogelijk mee kunnen doen op hun eigen plek in de
samenleving, uitgaande van eigen kracht en zelfredzaamheid op basis van een eigen
zorgsysteem (zelfzorg, mantelzorg, burenhulp e.d.). Stichting Hospice en Logeerhuis Sam wil/
kan een bijdrage leveren aan het ondersteunen van mantelzorgers.

Kernwaarden

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam denkt dat in het kader van de roep om meer sociale
cohesie, naast het nastreven van allerlei gerechtvaardigde individuele doelen, ook belangrijk is
om “samen mét anderen iets te doen véér anderen”. Hierbij passen de volgende kernwaarden:

Verantwoordelijkheid: Het is onze maatschappelijke verantwoordelijkheid om actief bij te dragen
aan het welzijn en de levenskwaliteit van (kwetsbare) medeburgers;

Autonomie: leder mens neemt zelf beslissingen over zijn/haar leven en zorg. De gast moet, na
zorgvuldig te zijn geinformeerd, de ruimte hebben zelf na te denken en te beslissen over de zorg,
de behandeling en de plaats van de zorg. Daar hoort ook de tijdsbesteding en het omgaan met
beslissingen rond de zorg en het levenseinde bij. Dit principe van zelfbeschikking is belangrijk
voor het welzijn, vermindert machteloosheid, en zorgt ervoor dat de gast in de laatste levensfase
zo veel mogelijk zelf kan bepalen hoe het leven wordt ingevuld.

Menswaardigheid: Fundamenteel respect, eerbied en erkenning van de waarde van ieder mens,
ongeacht afkomst, status, leeftijd, geloof, of andere factoren.

Dienstbaarheid: Wij stellen ons hulpvaardig op, omdat we betekenisvol willen zijn voor de
mensen die aan onze zorg zijn toevertrouwd en omdat we een bijdrage willen leveren aan hun
welbevinden. We zijn oprecht geinteresseerd en aanwezig bij de ander. We luisteren niet alleen
met onze oren maar ook met ons hart. We willen de ander écht zien en horen.

Onbaatzuchtigheid: We willen warme en liefdevolle aandachtzorg bieden aan onze gasten en
hun naasten. Een team van codrdinatoren, vrijwilligers en verpleegkundigen (op afroep), zet zich
met hart en ziel, dag en nacht in om dit te realiseren. Vrijwilligers nemen een belangrijke plaats
in want zonder vrijwilligers kan Hospice en Logeerhuis Sam niet functioneren. Vrijwilligers
worden opgeleid zodat zij adequate opvang/ begeleiding kunnen bieden aan onze gasten. Zij
stellen hun tijd, vaardigheden en kennis om-niet ter beschikking.
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3. Interne analyse (SWOT)

Sterkten
o Kleinschalige en huiselijke setting: een oase van rust midden in het dorp
o Toegewijd team van vrijwilligers en professionals
o Goede samenwerking met huisartsen en thuiszorgorganisaties

o Positieve feedback van gasten en naasten

Zwakten

e Afhankelijkheid van vrijwilligers

e Beperkte financiéle ruimte: financiering van Logeerzorg is complex
Kansen

o Vergrijzing: toenemende vraag naar palliatieve en respijtzorg

e Samenwerking met andere zorgorganisaties in de regio

e Meer aandacht voor mantelzorgondersteuning

o Krapte op de arbeidsmarkt in de zorg vraagt om vrijwillige inzet
Bedreigingen

¢ Krapte op de arbeidsmarkt in de zorg maakt het soms spannend of professionals op
afroep beschikbaar zijn

o Onzekerheid in financiering en subsidies

e Steeds veranderende wet- en regelgeving
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4. Doelstellingen

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam heeft een drieledig hoofddoel:

1. Mensen die ongeneeslijk ziek zijn en niet meer thuis kunnen of willen wonen, goede zorg en
aandacht geven in een huiselijke sfeer gedurende hun laatste levensfase (palliatieve zorg);

2. Mantelzorgers ondersteunen door de zorg tijdelijk over te nemen. Zo kunnen we
overbelasting voor zijn of waar overbelasting al gaande is deze verminderen;

3. Mensen die herstellend zijn van een lichamelijke aandoening en voor wie terugkeer naar
huis nog niet mogelijk vanwege het ontbreken van mantelzorg, een tijdelijke plek bieden
waar zij kunnen herstellen.

De Stichting laat er geen misverstand over bestaan dat zij “slechts” tijdelijk zorg van bestaande
(mantelzorg-) situaties overneemt en herstelt. Het overnemen van een stukje “regulier
zorgtraject” is geen optie. Stichting Hospice en Logeerhuis Sam zal in overleg met de ketenzorg
intensief contact onderhouden om in voorkomende situaties optimaal en “in overleg met” te
kunnen besluiten. Voor alle duidelijkheid; Stichting Hospice en Logeerhuis Sam is geen reguliere
zorginstelling en heeft ook niet de intentie dit te willen zijn/ worden.

Hiervan afgeleid hebben wij de volgende subdoelen/speerpunten geformuleerd:

1. Kwaliteit van zorg

¢ Continue scholing van vrijwilligers en medewerkers op het gebied van palliatieve zorg,
communicatie, praktische vaardigheden en ethiek.

e Evaluatie met gasten en naasten van gasten.
2. Vrijwilligersbeleid
o Actief werven van vrijwilligers, inclusief jongvolwassenen en gepensioneerden.
e Behoud door waardering, scholing en begeleiding.
3. Samenwerking in de regio
o Versterken van samenwerking met huisartsen, thuiszorg, ziekenhuizen.

e Deelname aan regionale netwerken palliatieve zorg (Netwerk lJsselvecht en Noordoost
Overijssel).

e Deelname aan kennisnetwerk Logeerzorg Movisie

o Werkgroep Respijtzorg vanuit Coalitie Vitaal Ouder Worden van Samen Gezond
IJsselvecht

e (aspirant) Lid van VPTZ Nederland en deelname aan het Lerend Netwerk VPTZ
4. Financién en fondsenwerving

o Diversificatie van inkomsten: giften, nalatenschappen, lokale acties.

e Meerjarige subsidieverzoeken bij gemeenten en fondsen.

e Opzetten van een donateursprogramma.
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5. Communicatie en zichtbaarheid
e Vernieuwingvan de website met aandacht voor ervaringsverhalen.
e Actieve aanwezigheid op sociale media.
e Organiseren van open dagen.
6. Huisvesting en duurzaamheid
e Planvoorverduurzaming van het gebouw (isolatie, zonnepanelen, energiebesparing).
e Aanpassen tuin: verwijderen zwembad en rolstoeltoegankelijk maken met wandelpaden.
o Installeren lift voor rolstoel en brancard.

o Regelmatig onderhoud en evaluatie van de huiselijke inrichting.

Het Hospice / Bijna Thuis Huis

Het Hospice biedt hulp aan ernstig zieke en lijdende mensen in de laatste levensfase, wanneer
genezing niet meer mogelijk is en sterven en dood onafwendbaar zijn. Uitgangspunt is om
mensen in de terminale fase van hun leven zo lang mogelijk thuis te ondersteunen. Hierbij wordt
er naar gestreefd om de omgeving van de zieke optimaal bij de zorg te betrekken. Toch is het om
uiteenlopende redenen niet altijd mogelijk in deze laatste levensfase thuis te blijven. Dan
bestaat de mogelijkheid om de zorg -met behulp van familie, vrijwilligers en beroepsmatige
hulpverleners- voort te zetten in een hospice. Hospice en Logeerhuis Sam is ingericht voor de
opvang van stervenden, waarbij de eigen huiselijke leefsituatie zo goed mogelijk wordt
nagestreefd. Verblijf in het Hospice is kortdurend van aard (maximaal drie maanden). Hospice
en Logeerhuis Sam heeft twee gastenkamers voor hospicezorg.

Logeerzorg

Mantelzorg

Mantelzorg is alle hulp aan een hulpbehoevende door iemand uit diens directe sociale
omgeving. Ook minder intensieve hulp, de hulp aan huisgenoten en de hulp aan
instellingsbewoners zijn meegenomen. Mantelzorg is hulp die verder gaat dan de zogenoemde
gebruikelijke hulp. Mantelzorg is een in toenemende mate onmisbaar onderdeel van de
zorgverlening in Nederland. Mantelzorgers dragen bij aan het verbeteren van kwaliteit van leven
van partner, familie, vriend(in) enz. Mantelzorg is weliswaar vrijwillig maar is vaak een moreel
en/of emotioneel gevoelde verplichting en is daardoor allerminst vrijblijvend en vaak intensief en
langdurig van aard. Willen mantelzorgers ook op de lange termijn en in toenemend zware
omstandigheden goed blijven functioneren, dan is het belangrijk om te voorkomen dat ze
overbelast raken. Dat kan door ondersteuning in psychologische zin, maar ook en vooral door de
fysieke draaglast te verkleinen bij de uitvoering van hun taak en de zorg (tijdelijk) over te nemen
als die te zwaar wordt.

Dit staat bekend als respijtzorg, een zorgvorm waaraan grote en groeiende behoefte bestaat.
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Logeerhuis

De logeerafdeling voor respijtzorg van Hospice en Logeerhuis Sam bevindt zich op de
bovenverdieping en is bereikbaar via trap of traplift. Mantelzorgers kunnen hun zorg tijdelijk
overdragen aan zorgzame vrijwilligers. In het Logeerhuis kunnen gasten met een chronisch
lichamelijke ziekte voor de duur van maximaal zes weken logeren. Uitgangspunt is dat gasten
zich bewust zijn van wat er gebeurt. Het Logeerhuis heeft ‘open deuren’ en iedereen kan in- en
uitlopen. In het Logeerhuis kunnen ook mensen kortdurend verblijven na ontslag uit het
ziekenhuis, wanneer teruggaan naar huis nog niet mogelijk is omdat geen mantelzorg aanwezig
is of de juiste mantelzorg niet geboden kan worden. Stichting Hospice en Logeerhuis Sam heeft
vier gastenkamers voor Logeerzorg.

Vakantiewoning

Onze vakantiewoning is bedoeld als verblijf speciaal voor mensen
met een zorgbehoefte én hun mantelzorgers. De woning biedt
comfort, toegankelijkheid en waar nodig ondersteuning, zodat
zorgtaken tijdelijk lichter aanvoelen — of zelfs deels kunnen
worden overgenomen. Samen even weg uit de dagelijks routine met
toch de vertrouwde nabijheid van de mantelzorger. Een nieuwe
omgeving om frisse energie op te doen. En het mantelzorgen thuis
langer vol kunnen houden.

Overige uitgangspunten

Euthanasie

Euthanasie is een gevoelig en complex onderwerp dat raakt aan de kern van waardig sterven,
autonomie en zorg. In hospices draait alles om palliatieve zorg: het verlichten van lijden in de
laatste levensfase, met respect voor de wensen van de patiént. Euthanasie valt binnen de relatie
tussen patiént en huisarts. Uiteraard respecteren wij deze relatie waarbij Stichting Hospice en
Logeerhuis Sam uitgaat van de inachtneming van de professionele verantwoordelijkheid van de
zorgverlener in relatie tot de geldende wet- en regelgeving. Hospice en Logeerhuis Sam gaat niet
in op verzoeken om een kamer beschikbaar te stellen voor alléén het uitvoeren van euthanasie.

BSTED: Bewust Stoppen met Eten en Drinken

Wat houdt BSTED in? Een gast kiest zelf om niet meer te eten en drinken. Het lichaam raakt
langzaam uitgedroogd en verzwakt, waardoor iemand uiteindelijk overlijdt. Dit proces duurt
meestal enkele dagen tot maximaal twee weken, afhankelijk van de lichamelijke conditie en of
iemand nog kleine beetjes vocht neemt. Het is volledig legaal en vraagt geen artsenverklaring,
maar wel véél begeleiding door de huisarts. En het vraagt veel van vrijwilligers.

BSTED is een ethisch dilemma met vaak een verdrietige voorgeschiedenis. Bestuur en
coodrdinatoren hebben gemeend hierover een standpunt in te moeten nemen om ook in de
toekomst naar buiten toe helder te kunnen communiceren hoe we bij Hospice en Logeerhuis
Sam mee omgaan. Vanwege het ontbreken van de juiste indicatie en het vaak complexe,
onvoorspelbare en grillige verloop van een dergelijk stervensproces menen wij hiervoor geen
plaats te kunnen bieden. Als bijna-thuis-huis beschikken wij over onvoldoende expertise en zijn
onze vrijwilligers niet opgeleid om iemand in deze situatie van de juiste begeleiding te kunnen
voorzien.
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Ruimte voor naasten

Naasten hebben de mogelijkheid (indien beschikbaar) om te blijven overnachten (logeerbed,
aparte kamer). Naasten hebben vrije toegang tot keukenfaciliteiten, koffie of tuin en zijn altijd
welkom (24/7 bezoekmogelijkheden). Naasten mogen (als ze dat willen) meehelpen met de zorg,
zoals aanwezig zijn bij wassen of begeleiden van de stervende. Ze worden geinformeerd over wat
er gebeurt of te verwachten valt. Er is ruimte om rituelen of persoonlijke wensen vorm te geven
rond het sterven. Ook afstand nemen mag. Er wordt niets verwacht; geen verplichte
aanwezigheid. Privacy en rustmomenten worden gerespecteerd. Er is erkenning van het verdriet,
de vragen, de vermoeidheid en de rouw van naasten. Ook voor hen is er een luisterend oor en tijd
voor gesprek. We hebben geen oordeel over hoe iemand afscheid neemt —ieder doet dat op zijn
of haar manier.

Participatie en inclusie

Wij vinden het belangrijk dat de inwoners van Lemelerveld kunnen participeren in Hospice en
Logeerhuis Sam. Onze grootste wens is dat het ‘dorp Lemelerveld’ zich eigenaar voelt, dat de
inwoners van Lemelerveld een grote verbondenheid voelen met Hospice en Logeerhuis Sam en
zichtbaar en onzichtbaar bijdragen aan het succes hiervan.

Wij vinden het vanzelfsprekend dat mensen op hun eigen manier mee kunnen doen met en
onderdeel zijn van de samenleving. Ook mensen die om welke reden dan ook moeite hebben bij
het vinden van die aansluiting. ledereen die dit wil kan op haar/zijn manier een bijdrage leveren
aan Hospice en Logeerhuis Sam. Welke bijdrage en in welke vorm gaan we ontdekken door de
samenwerking te zoeken met deze inwoners en/of organisaties. Hen betrekken zien wij als een
vorm van inclusie.
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5. Organisatie

Stichting

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam is opgericht op 17 juli 2023 en gepasseerd bij Mr M.M.M.
Oors van Notariaat Salland. Kamer van Koophandel nummer: 90882881. Op 8 augustus 2023
verkreeg de Stichting de ANBI-status.

RSIN : 865485008

Telefoonnummer : 0572-700285

E-mailadres : info@hospice-logeerhuissam.nl
Website : www.hospice-logeerhuissam.nl
IBANNnummer :NL41INGB0101733658
Bestuur

Het bestuur van de stichting bestaat uit tenminste drie en maximaal 5 personen. Uit hun midden
kiezen zij een voorzitter, secretaris en een penningmeester; zij vormen samen het dagelijks
bestuur. Het bestuur houdt zich in hoofdzaak bezig met beleid, organisatieontwikkeling
(waaronder scholing), financién, public relations en dergelijke.

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam bestaat op dit moment uit de volgende bestuursleden:

De heer J. Neppelenbroek, voorzitter
De heer V. Kemper, penningmeester
Mevr. |. Hegeman, secretaris

Meuvr. A. van der Kolk, lid

Meuvr. J. Velthuis, lid

Operationele aansturing, codrdinatie en inzet van personeel

De operationele aansturing geschiedt door coordinatoren. Op dit moment wordt gewerkt met
twee codrdinatoren die, in deeltijd, voor totaal 42 uur werkzaam zijn. Een algemeen codrdinator
voor 26 uur en een vrijwilligerscodrdinator voor 16 uur. De werving, selectie en aansturing van
de vrijwilligers in en om Hospice en Logeerhuis Sam geschiedt door de coordinatoren. Hiertoe is
een toekomstgericht vrijwilligersbeleid ontwikkeld. Dit vraagt een continue open blik en
aandacht voor het verder ontwikkelen van het vrijwilligersbeleid: hoe kunnen wij zo aantrekkelijk
mogelijk zijn en blijven voor vrijwilligers? Wat vraagt dit van ons als organisatie, nu en in de nabije
toekomst.

Voor de professionele zorg wordt een beroep gedaan op medewerkers van de thuiszorg. In ons
werkgebied gaat het om medewerkers van bijvoorbeeld Carinova, Zorggroep Raalte en
Rosengaerde Thuis. Voor het hospice is het niet van belang welke organisatie deze zorg biedt.
Gasten uit Lemelerveld kunnen hun eigen thuiszorgorganisatie behouden. Voor gasten van
buiten wordt vaak gekozen voor Carinova omdat dit grootste organisatie is en de enige die niet-
planbare nachtzorg levert. Verantwoordelijkheden betreffende handelen en optreden liggen bij
de medewerkers van de zorgorganisaties zelf waarbij de medische aansprakelijkheid ligt bij de
zorg verlenende partijen.

Beleidsplan 2026 — 2030 Hospice en Logeerhuis Sam



Hospice
D

Logeerhuis
&m

Indicatie en aanmelding

Voor opname in het hospice is geen directe indicatie nodig. Wel zal de verantwoordelijke
coordinator in het hospice vanuit haar professionaliteit, in samenspraak met andere
zorgverleners, bepalen of iemand opgenomen kan worden. In het zorgdossier wordt wel
vastgelegd of de laatste levensfase is aangebroken en wat de levensverwachting is. Ook
respijtzorg (tijdelijk verblijf in het hospice) om de mantelzorg enigszins te ontlasten is, onder
voorwaarden, een mogelijkheid die geboden moet kunnen worden. Om continuiteit te kunnen
bieden bij toewijzing en aanmelding, zal de aanmelding bij de dienstdoende codérdinator worden
neergelegd.

Voor opname in het Logeerhuis wordt bekeken of de, potentiéle, gast voldoet aan de
voorwaarden van respijtzorg (vervangende mantelzorg) en of dagelijks begeleiding gedaan kan
worden door vrijwilligers, samen met planbare zorg door thuiszorgmedewerkers. Daarnaast
moet voor toezegging financiering van het logeren geregeld zijn. Zie hiervoor het geschrevene
onder kopje 7. Financiering. Er zijn een aantal contra-indicaties vastgesteld:

- De situatie rond de zorgvraag is dusdanig waardoor Hospice en Logeerhuis Sam
onvoldoende kwaliteit van zorg/aandacht kan garanderen (low care);

- De situatie rond de zorgvraag maakt dat de veiligheid van de vrijwilligers,
beroepskrachten en/of gast niet kan worden gegarandeerd;

- Gastenvertonen seksueel intimiderend gedrag;

- Eris sprake van verslavingsproblematiek zoals b.v. drugs- of alcoholverslaving;

- De gastin de logeeropvang heeft continu één op één begeleiding nodig;

- Eris sprake van ernstig gedragsproblematiek met risico’s voor de veiligheid van de gast
zelf of voor zijn/haar omgeving;

- Eris sprake van een dusdanig medicatiegebruik waardoor de gast op cognitief niveau
niet meer voldoende aan te spreken is;

- Eris sprake van noodzaak om vrijheidsbeperkende maatregelen in te zetten; Hospice en
Logeerhuis Sam heeft open deuren, er mag geen sprake zijn van ‘dwalen’ door onze
gasten;

- Eris sprake van plaatsvervangende opname in afwachting van verpleeghuiszorg;

- Eris sprake van noodzakelijke zorg die door medici en paramedici gegeven wordt.

- Degastisjongerdan 18 jaar.

Nuancering:
ledere logeervraag is maatwerk. Afwijken van bovenstaande is in specifieke situaties
mogelijk, mits met goede argumenten onderbouwd.
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6. Financien

Algemeen

Jaarlijks stelt het bestuur een begroting op van de baten en lasten met betrekking tot het
komende boekjaar. Periodiek bekijkt het bestuur of de werkelijke exploitatie overeenkomt met de
eerder vastgestelde begroting en stelt op basis hiervan zo nodig het beleid bij.

Baten

Algemeen

De stichting voert haar werkzaamheden uit door uit verschillende bronnen geldmiddelen te
genereren. Deze bronnen zijn de Subsidieregeling Palliatieve Terminale Zorg van het Ministerie
van VWS, WMO subsidie van de Gemeente Dalfsen en de eigen bijdragen van gasten. Daarnaast
gaat het om het verkrijgen van giften, donaties en legaten.

Subsidieregeling palliatieve zorg van het ministerie van VWS

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam kan in 2026 voor het eerst aanspraak maken op middelen
uit de subsidieregeling Palliatieve Terminale Zorg van het Ministerie van VWS. De subsidie is
vooral bedoeld als bijdrage in de kosten van codrdinatie en huisvesting. Aan de hand van het
aantal gasten in een referentieperiode kan er in het daaropvolgende jaar subsidie worden
verkregen. Vastgesteld kan worden dat de subsidie veruit ontoereikend is om de kosten van
huisvesting en verdere exploitatie te dekken.

Eigen bijdrage Hospice

De medische en verpleegkundige zorg in een hospice vallen onder de Zorgverzekeringswet (Zvw)
of de Wet langdurige zorg (WIz). Het verplichte eigen risico van de zorgverzekering kan nog van
toepassing zijn. Voor mensen met een Wlz-indicatie vallen sommige kosten onder de eigen
bijdrage via het CAK. Voor het verblijf en gebruik van voorzieningen wordt een eigen bijdrage van
€40 per dag gevraagd. De hoogte van de eigen bijdrage wordt jaarlijks opnieuw vastgesteld door
het bestuur waarbij wordt gestreefd om deze bijdrage zo laag mogelijk te houden. Daarnaast is
het bestuur van mening dat de hoogte van de eigen bijdrage geen belemmering mag zijn om voor
een plaats in het hospice in aanmerking te komen. Een verblijf moet in principe voor iedereen
mogelijk zijn.

Giften, donaties en legaten

De subsidieregeling en eigen bijdragen zijn onvoldoende om de totale kosten te kunnen dekken.
De Stichting is dus in grote mate afhankelijk van vrijgevigheid van particulieren, bedrijven en
fondsen om hun zorg toegankelijk, warm en menswaardig te houden.

Stichting Hospice en Logeerhuis Sam is door de Belastingdienst aangemerkt als ANBI
(Algemeen Nut Beogende Instelling) waardoor over de verkregen gelden geen schenk- of
erfbelasting verschuldigd is. Geschonken bedragen komen hierdoor in het geheel aan ons
hospice en logeerhuis ten goede.

Vergoeding logeerzorg
Financiering van logeerzorg vindt plaats vanuit verschillende wetten en elke wet vraagt daarbij
om eigen acties aangaande het soepel laten lopen van de inkomsten en voldoende inkomsten.

Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo)

¢ Komtin beeld als iemand niet onder de Wlz valt, maar wel ondersteuning nodig heeft en
mantelzorger overbelast is.

e Voor logeeropvang vanuit de Wmo kunnen inwoners terecht bij de eigen gemeente.
Voorwaarden verschillen per gemeente.
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o Metde gemeente Dalfsen is voor inwoners van de gemeente Dalfsen een versnelde
procedure afgesproken in die gevallen waar sprake is van onverwacht uitvallen van de
mantelzorger. Voor geplande vervangende mantelzorger moet de inwoner het reguliere
proces bij het ‘Samen Doen in Dalfsen’ volgen.

Wet langdurige zorg (Wlz)

e Logeeropvang valt onder de Wiz als de zorgvrager een Wlz-indicatie heeft en zorg thuis
ontvangt.

Mantelzorgers en zorgvragers zijn zelf verantwoordelijk voor het aanvragen van vergoedingen.
Particulier (zelf) betalen is ook mogelijk.

De afgelopen jaren is gebleken dat financiering van logeerzorg complex is. Stichting Hospice en
Logeerhuis Sam doet veel moeite, door deel te nemen in netwerken en wet- en regelgeving te
blijven volgen, om aanvragen vereenvoudigd te krijgen.

Lasten
De lasten van Stichting Hospice en Logeerhuis Sam zijn onder te verdelen in vier groepen t.w.
personele kosten, ‘hotel’matige kosten, algemene kosten en huisvestingskosten kosten.

Personele kosten
In Hospice en Logeerhuis Sam zijn twee (deeltijd) coordinatoren werkzaam. Naast de
codrdinatoren zijn er in en om het huis een groot aantal vrijwilligers (85) actief.

Hotelmatige kosten, algemene kosten en huisvestingskosten
Er worden kosten gemaakt die verband houden met het verblijf van de gasten. Het gaat hierbij
om kosten van voeding, huishoudelijke benodigdheden en verzorgingsartikelen.

De algemene kosten houden verband met het voeren van de administratie,
lidmaatschapskosten, communicatiekosten, bestuurskosten, kosten van representatie en
publiciteit alsmede verzekeringen en belastingen.

De huisvestingskosten bestaan uit de kosten van onderhoud van gebouwen, installaties en
terreinen alsmede de kosten van energie en water.
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7. Samenwerking

Netwerk Palliatieve Zorg Regio lJsselvecht & Noordoost
Hospice en Logeerhuis Sam is, actief, lid van het Netwerk Palliatieve Zorg dat bestaat uit
verschillende zorgaanbieders uit het aandachtsgebied in de regio.

Thuiszorg

De verpleegkundige zorg valt onder verantwoordelijkheid van de thuiszorgorganisatie. Het
merendeel van onze gasten ontvangt verpleegkundige zorg van Carinova. Maandelijks vindt
overleg plaats met de codrdinerend wijkverpleegkundige en vrijwel dagelijks is er contact met de
verpleegkundigen/verzorgenden. Hospice en Logeerhuis Sam dient zelf in de nachtzorg te
voorzien met vrijwilligers. Wel kan een beroep gedaan worden op niet-planbare zorg van
Carinova (enige partij die nachtzorg levert).

Huisartsen

De medische zorg wordt in principe verleend door Huisartsenpraktijk Lemelerveld. Voor
inwoners van Lemelerveld blijft dus de eigen huisarts betrokken. Voor mensen van buiten het
dorp kan in overleg gekozen worden voor de eigen huisarts, mits vervanging ook vanuit de
praktijk van de eigen huisarts komt. Opname van een gast wordt altijd in overleg met
Huisartsenpraktijk Lemelerveld gedaan.

WMO-consulenten gemeente Dalfsen
Voor inwoners van de gemeente Dalfsen die ad hoc gebruik moeten maken van logeerzorg is een
versnelde procedure van kracht.

Landelijke/regionale overige organisaties

Hospice en Logeerhuis Sam is onderdeel van het Kennisnetwerk Logeerzorg van Movisie. We
nemen deel aan de werkgroep Respijtzorg die vanuit de Coalitie Vitaal Ouder Worden Van
Samen Gezond lJsselvecht is opgezet.

Lokale samenwerking

Naast bovengenoemde groepen zoekt het Hospice en Logeerhuis Sam voortdurend naar lokale
partners en samenwerkingsvormen om op een zo goed mogelijke manier inhoud te geven aan
haar doelstelling om het belang van de gasten goed te regelen en voorop te stellen. Draagvlak
voor het hospice en logeerhuis binnen de lokale gemeenschap is van essentieel belang voor het
voortbestaan van de Stichting, zowel wat betreft de financién als de aanwezigheid van
vrijwilligers. Er zijn warme contacten met de gemeentelijke welzijnsorganisatie, kerken,
zorgcentra, lokale werkgroepen mantelzorg, ondernemers en andere lokale initiatieven.
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8. Publiciteit en media

Een goed PR-beleid voor ons hospice en logeerhuis, is gericht op zichtbaarheid, vertrouwen en
betrokkenheid. Het helpt om duidelijk te maken wat Hospice en Logeerhuis Sam biedt, voor wie
het bedoeld is en waarom het waardevol is — ook als het niet alleen om de allerlaatste
levensfase gaat, maar bijvoorbeeld om respijtzorg/logeeropvang.

Doelstellingen:

1. Zichtbaarheid vergroten

Mensen in de regio weten dat het hospice en
logeerhuis bestaat, wat het biedt, en dat
logeerzorg mogelijk is.

2. Verwachtingen verduidelijken

Begrip creéren over wat hospicezorg én
logeerzorg inhouden, en wanneer je er
gebruik van kunt maken.

3. Vertrouwen opbouwen

Laten zien dat Hospice en Logeerhuis Sam
een warme, professionele en menswaardige
omgeving is.

4. Doelgroepen activeren

Aanzetten tot actie: aanmelden,
doorverwijzen, steunen of samenwerken.

5. Fondsenwerving en draagvlak

Donateurs, vrijwilligers en fondsen werven
door de impact van het hospice en logeerhuis
zichtbaar te maken

Voor de planperiode zal een pr-plan worden opgesteld met acties die gericht zijn op deze
doelgroepen. De kracht van herhaling is ook hier aan de orde. Ook bedient het logeerhuis een
groot gebied door het unieke concept enerzijds en het ontbreken van dergelijke voorzieningen in
de wijde omgeving anderzijds. De voortrekkersrol hierin kan bijdragen aan meer bekendheid van

het fenomeen logeerhuis
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9. Toekomstvisie
“Een tijdelijk thuis dicht bij huis”

Waar staan we voor

Hospice en Logeerhuis Sam biedt een plek waar mensen in de laatste levensfase kunnen
sterven in rust, waardigheid en geborgenheid. Tegelijkertijd bieden we met ons logeerhuis
tijdelijk verblijf aan mensen met een zorgbehoefte, zodat mantelzorgers op adem kunnen
komen. We geloven in de kracht van menselijkheid, verbinding en verlichting, juist wanneer
het leven zwaar is.

Waar willen we naar toe
1. Toegankelijkheid en bekendheid vergroten

We willen dat iedereen in onze regio weet dat wij er zijn — niet alleen voor stervenden, maar ook
voor mantelzorgers die overbelast zijn. Daarom:

e investeren we in gerichte voorlichting,
o verbeteren we onze zichtbaarheid zowel lokaal als regionaal,
2. Verbinding met informele zorg versterken

Vrijwilligers vormen het kapitaal van onze organisatie. Zonder vrijwilligers geen Hospice en
Logeerhuis Sam. In de toekomst willen we:

e structurele ondersteuning bieden (begeleiding, scholing, intervisie),
e nauwer samenwerken met mantelzorgorganisaties en lotgenotengroepen.
3. Logeerzorg als volwaardig aanbod positioneren

We willen dat logeerzorg niet wordt gezien als “bijvangst”, maar als een essentieel onderdeel van
respijtzorg en preventieve ondersteuning.
Daarom streven we naar:

Herkenning en erkenning als respijtzorg-oplossing,
e structurele financiering van logeerplekken.

o Komen tot een heldere productomschrijving die recht doet aan hetgeen we in zijn
totaliteit bieden en waarbij naast kwaliteit de kleinschaligheid een nadrukkelijke factor
is.

e Wens: Constructie van onderaanneming bij een WLZ-organisatie realiseren zodat een
PGB niet nodig hoeft te zijn en de mantelzorger zo min mogelijk wordt belast met
administratie.

o Vergemakkelijken dat mensen middels een PGB gebruik kunnen maken

4. Duurzaamheid en toekomstbestendigheid

We investeren in een duurzame organisatie, zowel qua gebouw, beleid en als team. Denk aan:
o toekomstgericht vrijwilligersbeleid,
e uitbreiding van het aantal plaatsen waar mogelijk,

e energiebesparende maatregelen in het pand,
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Onze toekomstvisie is een uitnodiging aan samenwerkingspartners, financiers, vrijwilligers en

inwoners in onze regio om mee te bouwen aan een zorgzame en gedragen laatste levensfase, én
een vangnet voor wie de zorg even niet alleen kan dragen.

“Hospice en Logeerhuis Sam, een liefdevolle plek in het hart van Lemelerveld”
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